
Как подключиться к Диадоку?

Для подключения к сервису нужно получить сертификат электронной подписи
или зарегистрироваться по логину и паролю.

1. Как зарегистрироваться с помощью
сертификата электронной подписи

Для работы в сервисе требуется квалифицированный сертификат электронной подписи
(КЭП). Скорее всего, у вас он уже есть, если вы сдаете отчетность в налоговую
через интернет. Если сертификата нет, но вы хотите его получить, оставьте заявку.

Для регистрации по сертификату:

1. В автоматическом режиме настройте ваш компьютер для работы. Для этого
перейдите на страницу установочного диска и нажмите на кнопку «Установить».

2. Установите сертификат КЭП. Следуйте инструкции.

3. Войдите в Диадок по сертификату: зайдите на сайт diadoc.kontur.ru, выберите
сертификат вашей организации. Регистрация завершена!

Обменивайтесь электронными документами онлайн через Диадок.

2. Как зарегистрироваться с помощью логина
и пароля

В этом случае логином будет служить ваша электронная почта. Вы сможете
просматривать, скачивать и распечатывать документы. Для их отправки и подписания
необходим сертификат КЭП.

Для регистрации в Диадоке с помощью электронной почты составьте заявление
по образцу. Затем отправьте на адрес diadoc@skbkontur.ru цветную скан-копию
или фотографию заявления на бланке организации с подписью руководителя. Бланк
организации обязателен и если в нем нет реквизитов (ИНН или ИНН-КПП и/или ОГРН),
то дополнительно ставится печать. Для индивидуальных предпринимателей бланк
организации и печать не требуются.

Заявление с факсимиле и черно-белые изображения не принимаются.

Обменивайтесь электронными документами онлайн через Диадок.

Другие вопросы рубрики «Частые
вопросы»

Подключиться

Подключиться

Что такое роуминг? Как его настроить?•

https://www.diadoc.ru/easyregistration
https://i.kontur.ru/edo
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-196
https://www.diadoc.ru/Files/userfiles/file/docs/shablon-dlya-registracii-polzovatelya-diadok.docx
mailto:diadoc@skbkontur.ru
https://www.diadoc.ru/easyregistration?from=faq189
https://www.diadoc.ru/easyregistration?from=faq189
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-194
https://www.diadoc.ru/


Продукты и услуги
Калькулятор экономии

Отрасли

Вебинары

Как начать работать с контрагентом?•

Как узнать идентификатор участника ЭДО?•

Как войти в Диадок?•

Технические требования к рабочему месту•

Как отправить документ?•

Мне пришел документ в старом формате. Что делать?•

Как убедиться, что полученный документ соответствует формату, утвержденному
ФНС?

•

Как заполнить идентификатор государственного контракта?•

Как настроить модуль для 1С на отправку счетов-фактур, УПД и других документов в
новом формате?

•

Как выставить корректировку на счет-фактуру старого формата?•

Как получить доступ в Диадок по логину и паролю?•

На какой срок выдается электронная подпись?•

Сменились реквизиты организации. Как поменять их на сервере?•

Есть ли ограничения по объему хранимой в Диадоке информации?•

Каково ограничение на размер передаваемого через Диадок документа?•

Как заполнить полномочия подписанта для документов нового формата?•

Можно ли выгрузить из Диадока счет-фактуру в формате, отличном от xml?•

На каких платформах работает модуль «Диадок» для 1С?•

С какими документами с помощью модуля «Диадок» для 1С 8.2 можно работать
непосредственно из системы?

•

Инструкции

Работа в системе Диадок

Наcтройка рабочего места
для терминального режима

Установка Диадока с веб-
диска

Установка личного
сертификата

Копирование ключевого
контейнера сотрудника

Поиск документов

Документы и ссылки

Лицензионный договор
№ 114/19 от 01.02.2019

Лицензионный договор
№ 15/21

Лицензионный договор
№ 2091/21

Лицензионный договор
№ 484/22

Веб-диск для установки

Диадока

Техподдержка

https://kontur.ru/products
https://www.diadoc.ru/kalkulator-vygodnosty-edo
https://www.diadoc.ru/fields
https://www.diadoc.ru/webinars
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-192
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-191
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-190
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-31
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-193
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-174
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-178
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-175
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-176
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-177
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-38
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-34
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-29
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-37
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-36
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-173
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-88
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-63
https://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-64
http://wiki.diadoc.ru/pages/viewpage.action?pageId=720902
https://www.diadoc.ru/Files/userfiles/file/Nastrojka_terminalnogo_rezhima.pdf
https://www.diadoc.ru/Files/userfiles/file/Ustanovka_Diadoka_s_veb-diska.pdf
https://support.kontur.ru/pages/viewpage.action?pageId=52857408
https://support.kontur.ru/pages/viewpage.action?pageId=55477969
https://support.kontur.ru/pages/viewpage.action?pageId=83854179
https://www.diadoc.ru/docs/laws/contract_offer_01_02_2019
https://www.diadoc.ru/docs/laws/contract_offer_01_01_2021
https://www.diadoc.ru/docs/laws/contract_offer_02_12_2021
https://www.diadoc.ru/docs/laws/contract_offer
https://install.kontur.ru/diadoc
https://www.diadoc.ru/support
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Статьи

Роуминг

ЭДО в маркировке

ЭДО в ЭТП
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Документы от поставщиков

Офисы обслуживания

Маркетинговые материалы
Центр поддержки

Заказать звонок

Написать в чат

Написать письмо

Помощь
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